Sokratisch
zur Problem-
l6sung

Von Harlich
H. Stavemann

Sokratisches Fragen hat sich
als effizient erwiesen, um
Veranderungen anzustoBen, die von
Dauer sind. Unterschiedliche Frage-
techniken kommen dabei zum Einsatz,
um problematischer Konzepte zu
prifen und zu erkennen und
neue funktionale Alternativen
aufzubauen.

ie sokratische Gesprachsfihrung dient therapeutisch,
D beratend und seelsorgerisch Arbeitenden dazu, vor-

liegende Probleme ihrer Klientel zu verstehen und
gemeinsam mit ihnen nach einer individuellen adidquaten Lo-
sung zu suchen. Sie besteht 1. aus der hierfur typischen ,sokra-
tischen Haltung“ und 2. aus den zur Problemlésung verwende-
ten ,Sokratischen Dialogen®. Dabei kommen unterschiedliche
Fragetechniken zum Erkennen und Priifen vorhandener pro-
blematischer Konzepte und zum Aufbau neuer funktionaler
Alternativen zur Anwendung.

1. DIE ,SOKRATISCHE"” HALTUNG

Was ist ein guter Mensch? Wie sieht ein sinnvolles Leben aus?
Sokrates (469-399 v. Chr.) gilt als erster ,Moralphilosoph*, weil

er sich derartigen metaphysischen Themen zugewendet hat. Bis
dahin war die Philosophie hauptsachlich auf physische Aspekte
ausgerichtet. Auch die sokratischen Dialoge sind metaphysisch.
Sie zielen darauf ab, immaterielle Begriffe zu ergriinden, bei-
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spielsweise, wenn es zu kldren gilt, was ,Wahrheit“ ist. Sokrates
und seine Schiiler bis hin zu den Vertretern der Stoa erkennen,
dass die menschliche Wahrnehmungs- und Erkenntnisfahig-
keit zu begrenzt ist, um Realitdt objektiv zu erkennen. Da Er-
kenntnisse aus Wahrnehmungen und Wahrheitsaussagen aus
Erkenntnissen abgeleitet werden, kommen sie zu dem Schluss,
dass objektive Wahrheit fiir Menschen nicht erfassbar ist.

Was bedeutet nun dieses subjektive Wahrheitskonzept fur
Therapie und Beratung? Wer zusammen mit Klient:innen Aus-
sagen, Positionen oder Handlungen aufihren ,Wahrheitsgehalt*
untersuchen mdchte, kann das grundsatzlich nur subjektiv tun.
Es funktioniert ausschliefllich innerhalb der Pramissen des je-
weiligen Klient:innensystems. Nur wer die Klient:innenaxiome
und -pramissen kennt, kann eine bedingt richtige Lésung fin-
den. Deshalb wird zunéchst der individuelle Bezugsrahmen der
Klient:innen erhoben. An ihm kann dann die subjektive Ange-
messenheit oder Funktionalitat von Konzepten oder Handlun-
gen beurteilt werden. Hierbei gilt: Erweist sich eine Losung,
Einstellung oder Handlung innerhalb des Klient:innensystems
als funktional, gilt sie als ,wahr“ oder ,verntunftig”. Verletzt sie
eine Bedingung, wird gepriift, ob die Betroffenen ihr altes Kon-
zept so verandern mochten, dass es im Hinblick auf ihre Pra-
missen ,wahr oder ,verniinftig“ wird. Demzufolge besteht die
Hilfestellung in der gemeinsamen Suche nach der ,personlichen
Wahrheit“ oder der individuell ,richtigen“ Lésung.

Um die subjektiv richtige Losung erkennen zu kénnen, muss
man einen Perspektivwechsel vornehmen. Die typisch sokra-
tische Haltung ist daher durch ein empathisches Erfragen der
jeweiligen Klient:innenperspektive gekennzeichnet. Es geht
dabei um moralische, religiése und soziale Werthaltungen
und (Lebens-)Ziele. Aus dieser Perspektive heraus wird dann
gemeinsam ein Klient:innenziel, -verhalten oder -vorhaben auf
Angemessenheit gepriift. Danach werden die ,Kosten, also die
Konsequenzen beleuchtet. Bewerten die Klient:innen die Bilanz
als ungunstig, macht man sich anschliefend gemeinsam auf
die Suche nach einer neuen, funktionalen Perspektive. Es geht
hier also um individuelle Wahrheiten und Einzelfalllésungen.
Sie orientieren sich an den Werten und Zielen der Klient:innen.

SOKRATISCHES FRAGEN ZUM
IDENTIFIZIEREN DES PROBLEMS

Explorationsfragen dienen dazu, Informationen tber die
Personlichkeit der Klient:innen, ihre grundlegenden Einstel-
lungen, Ideen, Ziele, Normen, ihre soziokulturellen Eigenhei-
ten und pragenden Erlebnisse zu sammeln. Dadurch wird ein
Verstandnis der Klientenprdmissen und dem vorliegenden
Problem, seiner Symptomgewinne und -kosten erarbeitet, um
diese Informationen bei der anschlieBenden Losungssuche
berticksichtigen zu konnen. Typische Explorationsfragen sind
»Wie oft ...2%, ,Wie lange ...?, ,Welche Konsequenzen hat das?*
,Wie fiihlen Sie sich dann?“

Fragen zum Verstindnis kognitiver Konzepte: Weitere, auf
Informationsgewinn zielende Fragen dienen dazu, verwendete
kognitive Konzepte zu verstehen. Hierzu werden Tilgungen er-
ganzt, vermutete Konsequenzen und Bewertungen erfragt und
Vorannahmen erhoben. Dazu gehdren:
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DIE ,HEBAMMENKUNST"
VON SOKRATES

Philosophieren bedeutet, die richtigen Fragen

zu stellen, noch gar nicht einmal Antworten zu
geben. Im Fragen und Hinterfragen war Sokrates
ein Meister. Von 469 bis 399 vor Christus lebte
und lehrte er in Athen; nichts Schriftliches ist

von ihm iiberliefert: Aber seine Schiller, vor allem
Platon, haben jene Frage-Dialoge aufgeschrie-
ben, in die Sokrates seine Gesprachspartner
verwickelte. Durch Fragen und Nachfragen wollte
er das jeweilige Gegeniiber dazu fiihren, selb-
standig im eigenen Inneren grundsatzlich Wahres
herauszufinden. Er wollte , Geburtshilfe” leisten
fiur neue Erkenntnisse. Seine Kunst der fragen-
den Gesprachsfiihrung wurde deshalb auch als
~Hebammenkunst” (, Maieutik”) bezeichnet.
Indem er vermeintlich sicheres Wissen und
Spezialwissen genauer hinterfragte, fiihrte er die
Dialogpartner zu neuen Erkenntnissen.

v

» schlussfolgernde Fragen: ,Sonst was?“, ,Was ware dann?“

v

» Bewertungsfragen: ,Wie finden/finden Sie das?“
» analytische Fragen: ,Wie kommen Sie darauf?“

» synthetische Fragen: ,Was schliefen Sie daraus?“

SOKRATISCHES FRAGEN
ZUM LOSEN DES PROBLEMS

Informationspriifende Fragen dienen dazu, einzelne Sicht-
weisen, Schlussfolgerungen, vermutete Konsequenzen, ja ganze
Lebensphilosophien, Prinzipien oder Leitsitze der Klient:innen
zu untersuchen. Kriterien sind Wahrscheinlichkeit, Logik, Nor-
menkonformitat, Funktionalitit und Hedonismusorientierung.
Informationspriifende Fragen sind auch als Disputtechniken
bekannt. Einzelne Teile eines kognitiven Systems lassen sich
mit ihrer Hilfe darauthin prifen, ob sie

» a) ibertrieben,

» b) unlogisch,

» ¢) nach eigenem Normensystem unmoralisch,

» d) fir die eigenen Ziele schadlich oder

» ) nur kurzfristig hedonistisch ausgerichtet sind.

a) Mit empirisch prifenden Fragen kénnen unrealistisch ne-
gative Prognosen (z.B. von depressiven Klient:innen) und ver-
zerrte Eintrittswahrscheinlichkeiten korrigiert werden. Typi-
sche empirisch priifende Fragen sind: ,Ist das immer so?“, ,Wie
wahrscheinlich ist es, dass ...? ,Was kdnnte noch geschehen?“,
»Kennen Sie jemanden, der nie Fehler macht?, ,Ganz sicher?*,
,2Jmmer?“  Alle?“ >
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Die sokratische Methode wird im psycho-
therapeutischen und beratenden Bereich haufig
propagiert und gefordert, denn diverse, meist
sozialpsychologische Untersuchungen bestatigen
ihre Effizienz fiir dauerhaftes, inderungs- .
resistentes kognitives Umstrukturieren.

b) Mit logisch priifenden Fragen lassen sich unlogische Er-
klarungen und unsinniges Schuldzuschreiben korrigieren,
willktrliches und unlogisches Ableiten kann entlarvt werden,
damit die Klient:innen anschliefend unlogische Schlussfolge-
rungen angemessen umformulieren kénnen. Typische logisch
prifende Fragen sind: ,Wie kommen Sie darauf?“, ,Woraus
schliefen Sie das?“, ,Weshalb muss das so sein?“, ,Was hat das
mit Threm Wert zu tun?“ ,Sie sagten vorhin ... und jetzt ... Wie
passt das zusammen?“, ,Weshalb sollte jemand nach Thren Nor-
men leben statt nach den eigenen?“

¢) Mit normativ priifenden Fragen ldsst sich erarbeiten, dass
»sWahrheit“, ,Recht“ und ,Angemessenheit“ subjektiv sind. Da-
durch kénnen unnétige Angst- und Argerreaktionen abgebaut
werden. Sie helfen dabei, Schuld- und Sithnekonzepte zu ent-
larven und zu widerlegen und die Konsequenzen bestimm-
ter Moralvorstellungen herauszuarbeiten. Dann kénnen die
Klient:innen entscheiden, ob sie weiterhin bereit sind, die Kon-
sequenzen ihrer gewahlten Moral zu tragen, oder ob sie diese
dndern wollen. Typische Fragen fur normativ priifende Fragen
sind: ,Welche anderen Normen kennen Sie?* ,Sind Sie bereit,
die Kosten fiir Ihre Sichtweise in Form der geschilderten Kon-
sequenzen weiter zu tragen oder mochten Sie lieber Thre Moral
dndern?“, ,Welche Ihrer Normen sprechen fiir, welche gegen so
ein Verhalten?“, ,Woher wissen Sie, wie sehr Sie biilen miissen,
um wieder gut zu sein?, ,Hilft Thre Sihne Thnen dabei, nun ei-
ne gute Mutter zu sein?*, ,Welche Fihigkeiten braucht man, da-
mit sich die heutige Sicht nie als falsch herausstellt?”, ,Weshalb
sollte man das nicht diirfen?“, ;Wie finden Sie es, wenn Thnen
jemand Ihre Art zu leben verbieten wiirde?“

d) Mit funktional priifenden Fragen lassen sich die Ziele von
Klient:innen reflektieren und neue formulieren, die unnétige
psychische Probleme vermeiden. Dazu wird die Alternative aus-
gewahlt, die den langfristigen Zielen am dienlichsten ist. Typi-
sche funktional priifende Fragen sind: ,Wozu machen/méchten
Sie das?, ,Hilft Ihnen das, Ihr ...-Ziel zu erreichen?“, ,Was sind
die Konsequenzen dieser Einstellung/Handlung? Méchten Sie
die? Erreichen Sie damit eigene oder die vermuteten Ziele von
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anderen?‘, ,Kann man ohne Ziele Erfolg haben und zufrieden
mit sich sein?“, ,Welche Alternative hilft Thnen am ehesten, Ihre
Ziele zu erreichen?“ (im Dilemma: ,Welche behindert am we-
nigsten?“), ,Nutzt Ihnen das Putzen der Wohnung, um sich auf
die Priifung vorzubereiten?”

e) Mit hedonistisch priifenden Fragen lisst sich erarbeiten,
dass die langfristigen negativen Konsequenzen von Vermei-
dungsverhalten die kurzfristigen Erleichterungen bei weitem
ubersteigen, dass jede Entscheidung fiir etwas gleichzeitig den
Verzicht auf alle Alternativen und damit auch deren Vorteile
bedeutet. Typische hedonistisch priifende Fragen sind: ,Niitzt
Thnen dies kurz- oder langfristig?“, ,Sind Sie bereit, kiinftig auf
die Vorteile der anderen Alternativen zu verzichten?“ bzw. ,,Sind
Sie bereit, die Nachteile der gewdhlten Alternative langfristig
zu ertragen?”, ;Was ist fir Sie heute wichtiger: Die Entlastung
gestern, weil Sie es nicht gemacht haben, oder die Konsequenz
daraus, es nun noch vor sich zu haben?*, ,Welchen Vorteil sehen
Sie darin, sich keine Ziele zu setzen? Ist dieser Vorteil kurz- oder
langfristig?“

Losungssuchende Fragen — zum Aufbau neuer, zielfithrender
Sichtweisen dienen erkenntniserarbeitende Fragetechniken.
Hierzu gehoren:

» Induktive Fragen werden dazu genutzt, damit Klient:innen
ausvielen Einzelbeobachtungen logische Verallgemeinerungen
ableiten, z. B.: ,Wenn es noch nie fehlerfreie Menschen gegeben
hat, was bedeutet das fiir mein Ziel: ,Ich muss perfekt sein?,
»Wenn bisher kein Mensch ilter als 120 Jahre wurde, was be-
deutet das flir mein Ziel, nicht sterben zu wollen?“

» Deduktive Fragen verwendet man, damit die Klient:innen
vom Allgemeinen zum Besonderen logisch schlussfolgern,
z.B.: ,Wenn alle Entscheidungen Konsequenzen haben, was be-
deutet das fiir meine Entscheidung, mich nicht festzulegen?*,
,Wenn kein Mensch fehlerfrei ist, was bedeutet das fiir mein
Ziel, alles richtig zu machen?“ (vertiefend zu Fragetechniken s.
Stavemann, 2023).
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2. SOKRATISCHE DIALOGE

Ein Sokratischer Dialog setzt ein Thema, z.B. in Form einer
Lebensphilosophie, Moralvorstellung oder Zielsetzung vor-
aus. Er ist wegen des non-direktiven Vorgehens besonders bei
lebensphilosophischen, metaphysischen Themen geeignet, in
denen Klient:innen ihre eigene wahre Lésung suchen.

«

Obwohl die von Platon tiberlieferten ,sokratischen Dialoge
die heutigen Kriterien dafiir nicht anndhernd erfiillen, gab So-
krates damit den Anstof} zu einer therapeutischen Haltung, die
bis heute in diversen Therapierichtungen propagiert wird und
geradezu kennzeichnend fir die Integrative Kognitive Verhal-
tenstherapie (IKV) ist. Mit ihrer non-direktiven Haltung ist sie
hervorragend geeignet, um die Klient:innen ihre lebensphilo-
sophischen, metaphysischen Fragen eigenverantwortlich und
selbstbestimmt beantworten zu lassen. Das bedeutet fiir sie ein
Hochstmaf an Eigenverantwortung. Langfristig wirkt sich das
fur die Kliennt:innen giinstig aus, denn ihr Selbstvertrauen und
der Glaube an die Selbstwirksamkeit wachsen.

Die sokratische Methode wird im psychotherapeutischen und
beratenden Bereich haufig propagiert und gefordert, denn di-
verse, meist sozialpsychologische Untersuchungen bestatigen
ihre Effizienz fur dauerhaftes, danderungsresistentes kognitives
Umstrukturieren. Die Beschreibung des Vorgehens war in der
psychotherapeutischen Literatur lange Zeit zu diffus, um dar-
aus Handlungsanweisungen ableiten zu kdnnen. Eine Adapti-
on der philosophischen Formen des Sokratischen Dialogs fir
den psychotherapeutischen und beratenden Einsatz habe ich
in meinem Buch ,Sokratische Gesprachsfithrung in Therapie
und Beratung® unternommen. Ich beschreibe dort —je nach Art
der untersuchten Frage — drei unterschiedliche Versionen und
Strukturen.

Sokratische Dialoge lassen sich im Einzel-, Paar- oder Grup-
pensetting auf drei Arten fiir unterschiedliche therapeutische
Ziele einsetzen:

» explikativ zum Beantworten der ,Was ist das?“-Frage,
» normativ, um die ,Darfich das?“Frage zu kliaren und
» funktional, um die ,Soll ich das?“-Frage zu entscheiden.

Sokratische Dialoge verlaufen strukturiert und prozesshaft.
In allen drei Formen kommen die zuvor beschriebenen Fra-
getechniken zum Einsatz. (Wie gesehen, gibt es keine ,sokra-
tischen Fragen® Das Sokratische besteht in der Art und dem
Ziel des Fragens.) Fragetechniken, Analogien, Metaphern, Re-
framing, Humor, Ironie, Uberzeichnungen, Rollentausch und
Verhaltensiibungen werden in allen Formen Sokratischer Dia-
loge zwar effektiv eingesetzt, aber sie sind nicht die Methode
selbst, denn die ist mehr als ein Aneinanderreihen verschiede-
ner Techniken.

KENNZEICHEN SOKRATISCHER DIALOGE

Das Besondere an dieser dialogischen Vorgehensweise ist,
den Untersuchungsgegenstand nicht mehr von einer ,objekti-
ven“ Position heraus prifen und beurteilen zu wollen, sondern
aus der Perspektive des Gegenuibers. Die Dialogfiihrenden lie-
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fern daher keine Losungen fiir die untersuchten Themen, son-
dern helfen den Klient:innen durch gezieltes Fragen, eine eige-
ne Position zu finden oder bereits vorhandene Konzepte oder
Handlungen daraufhin zu priifen, ob sie diese fiir angemessen
halten oder verandern mdchten.

Das typisch Sokratische besteht dabei nicht nur im Dialog-
stil mit seiner um Verstindnis bemihten, zugewandten, ak-
zeptierenden Haltung, sondern auch in der Dialogstrategie,
d.h. in der Art und Weise, wie etwas hinterfragt wird, um die
Klient:innen aus dem ,Zustand innerer Verwirrung® zu funkti-
onalen Erkenntnissen zu leiten, ohne selbst neues Wissen oder
eigene Ansichten zu vertreten. Die Klient:innen decken selbst
Unstimmigkeiten oder Fehler in jihren alten Konzepten auf
und erarbeiteten eine neue Losung, denn deren Erfolg hingt
entscheidend davon ab, wie sehr sie davon tiberzeugt sind und
die Dysfunktionalitdt der alten Haltung verstehen. (Vertiefend
zu Sokratischen Dialogen s. Stavemann, 2015.) “

Dipl.-Psych. Dr. Harlich H. Stavemann ist Psy-
chologischer Psychotherapeut und Vorstand und
Geschdftsfithrer des Instituts fiir Integrative Verhal-
tenstherapie (IVT).
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